
⚫学校から帰ってくるといつも疲れている

⚫学校に行こうとすると頭やお腹が痛くなる

⚫家や自分の部屋から出たがらない

学校が苦手な児童・生徒の保護者の方へ

学校に行きたがらない

⚫子どもに学校に行くよう働きかけてよいか

⚫学校に行かない理由を聞いてよいか

⚫理由を聞いてもよく分からない／答えたがらない

⚫ゲームやSNSに没頭して昼夜逆転している

⚫学習の進度が遅れ、学校の授業についていけない

⚫このままでは、将来、進学や就職できないのでは

不登校は誰にでも起こり得ることです。

お子さんや保護者の方の周りには、行政・民間の様々な支援の輪が広がって

います。このパンフレットでは、不登校等学校が苦手なお子さんの保護者の方

の相談先などについてご紹介します。

一人で悩まないでください。

令和5年 台東区

子どもへの接し方が分からない

心配な状態が続いている

不安や困りごと、ありませんか？

⚫家庭学習を続けるべきか

⚫誰にも相談できない



多様な学びの場や支援の仕組みがあります。

教室や家庭以外にも

各地域の教育委員

会が開設していて、

一人一人に合わせ

た個別学習や相談

等を行います。公共

施設の中にあるこ

とが多く、利用料は

基本的に無料です。

通常の学校に行き

づらいお子さんの

ために、通常の学

校より授業時間数

が少ないなど、柔

軟に学ぶことがで

きる学校（小･中･高

等学校等）のことで

す。

学校や教育支援セン

ター以外の、日中の時間

帯に不登校の子供が学

習をしたり、興味のある

ことに取り組んだりでき

る場所です。一定の要件

を満たせば、在籍校での

出席認定や成績評価の

対象になります。

お子さんの不登校が続く場合等学習や生活に不安がある場合は、まずは、教育委員会の不登校相談

担当まで御相談下さい。学校生活の悩みの相談や、学校内外の学びの場や相談機関を紹介します。

まずは、学校・教育委員会に相談

①教育委員会（不登校相談担当）

②教育支援センター

また、学校内にも落ち着いて過ごせる場所や相談に乗ってくれる専門家がいます。

これらの教室の利用や相談を希望する場合は、各学校や教育委員会にお問合せください。

⑥その他関係機関

紹介・接続

スクールカウンセラー スクールソーシャルワーカー

児童生徒の心のケアや、スト

レスへの対処法心理の専門

家で、教育委員会から学校

などに派遣または配置され

る方のことです。

公認心理師や臨床心理士な

どの資格を持っている方が

多いです。

児童生徒やその保護者に福祉･医療

的な支援が必要な場合に、福祉の窓

口につないでくれたり、手続きの補

助などをしてくれたりする福祉の専

門家で、教育委員会から学校などに

派遣または配置される方のことです。

社会福祉士や精神保健福祉士など

の資格を持っている方が多いです。

③フリースクール等 ④不登校特例校

学校

不登校の児童・生徒のための相談や学習の場、

保護者の方を支援する様々な制度やサービスがあります。

⑤夜間中学

学齢期を過ぎた方が

夕方から夜にかけて

通う中学校のことで

す。

学齢生徒についても、

一定の要件を満たせ

ば、在籍校での出席

認定や成績評価の対

象になります。

※④及び⑤は、台東区には設置されておりません。



名称 概要 問合せ先

台東区教育委員会
指導課指導主事室

区立小・中学校に在籍する児
童・生徒の不登校に関する学
校の指導についての相談

TEL ： ０３－５２４６－１４５３
（平日９：00～17：00）

〒１１０－８６１５ ： 台東区東上野４－５－６
URL ：
https://www.city.taito.lg.jp/kosodatekyo
uiku/kyoiku/index.html

東京都教育相談
センター

教育相談一般
TEL ： ０１２０－５３－８２８８（２４時間対応）
〒 ： 新宿区北新宿４－６－１
URL ： https://e-sodan.metro.tokyo.lg.jp

思春期サポート
プレイス

中学校で不登校の状態にあ
る生徒やその保護者の支援

TEL ： ０３－３３６０－４１９２
〒 ： 新宿区北新宿４－６－１
URL ： https://e-sodan.metro.tokyo.lg.jp

①不登校に関する相談窓口

困ったときは相談してください。

不登校に関する相談窓口

名称 概要 問合せ先

生活指導相談学級
（あしたば学級）

長期欠席傾向にある児童・生徒に
対し、集団生活や相談活動を通し
て、自ら学ぶ力、協調性・社会性、
自主性・自発性等を育てるともに、
心の安定を図り、主体的に社会的
自立や学校復帰に向かうよう支援
をしています。
※私立・国立の学校に通う児童・生
徒も利用できます。

TEL ： ０３－５２４６－５９２３
（平日９：00～17：00）

〒１１１－００３５ ： 台東区西浅草３－２５－１６
URL ：
https://www.city.taito.lg.jp/kosodateky
ouiku/kyoiku/kyouikusienkan/asitaba.h
tml

ふれあい
パートナー派遣

長期欠席等で家に引きこもりがち
な小・中学生に対して、心理学等の
知識をもつ大学生・大学院生を週１
回家庭に派遣し、話し相手・遊び相
手になります。

TEL ： ０３－５２４６－５９２３
（平日９：00～17：00）

〒１１１－００３５ ： 台東区西浅草３－２５－１６
URL ：
https://www.city.taito.lg.jp/kosodateky
ouiku/kyoiku/kyouikusienkan/fureai.ht
ml

②台東区立教育支援館



名称 概要 問合せ先

子育て総合相談

０～１８歳未満のお子さんのことや
子育てに関する相談について、電話、
ファクシミリ、電子メール、面接で御
相談いただけます。（面接は要予約）

日本堤子ども家庭支援センター
TEL ： ０３－５８２４－２５７１
台東子ども家庭支援センター
TEL ： ０３－３８３４－４４９７
寿子ども家庭支援センター
ＴＥＬ ： ０３－３８４１－４６３１
（いずれも月曜日～土曜日 午前９時～午後５時）

子育て心理相談
主に乳幼児の育児に関する悩みを
専門カウンセラーが個別に対応しま
す。（要予約）

浅草保健相談センター
TEL ： ０３－３８４４－８１７２
台東保健所 保健サービス課保健指導担当
ＴＥＬ ： ０３－３８４７－９４９７

○子育てに関する相談窓口

○子どもの発達に関する相談窓口

困ったときは相談してください。

その他の相談窓口等

名称 概要 問合せ先

教育相談

本区に在住又は在学する１８歳まで
の幼児・児童・生徒の教育上の様々
な悩みに関して相談に応じ、その解
決のための助言や支援を行っていま
す。

台東区立教育支援館
TEL ： ０３－５２４６－５８５５（教育相談直通）

就学相談

障害のある児童・生徒や、発達面で
心配のある児童・生徒について、小・
中学校への入学・進学に関する相談
を行っています。

台東区教育委員会学務課特別支援学級担当
TEL ： ０３－５２４６－５８３８

○経済的負担の相談窓口

名称 概要 連絡先

生活保護
病気や障害等のために、生活や医療
に困り、他の方法がないときは、生
活保護法による保護を受けられます。

台東区役所保護課
TEL ： ０３－５２４６－１１８３

就学援助
学用品等の支払いに困ってい
る家庭に対して、その費用の
一部を援助する制度です。

台東区教育委員会学務課学事係
TEL ： ０３－５２４６－１４１２

お問い合わせ先 台東区教育委員会指導課指導主事室 TEL ０３－５２４６－１４５３

ﾌｧｸｼﾐﾘ ０３－５２４６－１４０９

〒 １１０－８６１５ 台東区東上野４－５－６


